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2

株式会社チャーム・ケア・コーポレーションについて

事業紹介

「入って良かった」と喜んでいただけるホームをめざして。

チャーム・ケア・コーポレーションは、首都圏・近畿圏で有料老人ホームを115ホーム運営しています。
ご入居者様に「入って良かった」と喜んでいただけるよう、常により良いサービスを追求しています。
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チャームシニアリビング株式会社について

カイマドは「株式会社チャーム・ケア・コーポレーション」が運営する介護の相談窓口です。

・介護保険の利用方法
・在宅介護の利用方法
・老人ホーム探しのお手伝い
・その他、介護に関するご相談

これらの相談サービスは全て無料です

チャームケアシリーズ以外にも、月額利用料10万円～

全国約6,000ホームのご紹介が可能です。

事業紹介
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4

お取組み内容について（3社の役割）

日本退職公務員連盟
（本部・都府県連）

介護相談窓口 当社ホーム

チャームシニア
リビング 

チャーム・ケア・
コーポレーション 

福利厚生

▼会員様への周知案内

▼退公新聞への掲載

▼説明会実施

▼セミナー開催

▼介護に関する相談や提
案

▼ホームのご紹介
・チャーム系列
・系列外ホーム

▼契約入居フォロー

▼ホーム見学のお受入れ
▼入居契約
▼介護、生活支援

▼会員様特別優待の提供介護
相談

チャームシリーズ入居特典有

見学
入居

提携ホーム

全国約6,000ホーム

▼ホーム見学のお受入れ
▼入居契約
▼介護、生活支援
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本お取組みに対する目的と当社の思い

■本お取組みの目的

■本お取組みに対する当社の思い

介護に関する理解を深める
└セミナー開催・情報提供や相談を通じ、介護保険制度や老人ホームの仕組みに対する正しい理解を促進

安心して暮らせる環境作り
└将来的に要支援、要介護になられても、最適なサービスや暮らしを選択できる仕組みの構築

会員様またはそのご家族の介護について不安を感じられる場面に直面された時
└ 無料で、責任をもって、窓口一つでお受けします

専門家による個別面談
└全国の多くの有料老人ホームと向き合い、数多くのご高齢者、ご家族の人生の選択に寄り添ってきた相談員が
中立な立場で会員様にとってのベストな選択を導いてまいります

会員の皆様にとって「いざという時に頼れる安心」になる
└私どもチャームケアコーポレーションは、 「いざという時に頼れる安心」その一端を担う覚悟をもって、
本提携に臨んでおります。
ぜひ各都府県連の皆様と共に、この取り組みを丁寧に育てていければと考えております。
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いまさら聞けない介護の基礎知識

介護保険制度の仕組み

介護保険とは？

介護を社会全体で支えることを目的に2000年に創設されたものが介護保険制度です。
窓口はお住いの自治体の介護保険課や高齢者支援課などになります。
65歳の誕生月に市区町村より介護保険被保険者証が交付されますが、介護保険サービスを利用する場合に
は、認定を受けるための手続きが必要です。

介護申請
の
条件

第一号被保険者
（65歳以上）

第二号被保険者
（40～60歳）

原因を問わずに要介護または要支援認定を受けたときに介
護サービスを利用することができます。

加齢に伴う特定疾病が原因で要介護または要支援認定を受
けたときに介護サービスを利用することができます。
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介護認定について

要介護認定となる目安と有効期限

要介護認定の有効期限は、新規・変更申請の場合は6ヶ月、変更なしの更新の場合は12ヶ月です。
介護保険サービスを継続して受けるためには、有効期限満了の前の更新手続きを忘れないようにしましょ
う。

要介護認定となる目安
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介護サービス利用までの流れ

①要介護認定の申請

②認定調査

③審査判定～認定

③ケアプランの作成

③介護サービスの利用開始
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介護保険が適用されるサービス

自宅で利用する

訪問介護
訪問入浴介護
訪問リハビリ

通って利用する

通所介護（デイサービス）
通所リハビリ（デイケア）

泊まりで利用する 生活環境を整える

短期入所（ショートステイ） 福祉用具レンタル
住宅改修

施設に入居して利用する

介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）
介護老人保健施設（老健）
認知症対応型共同生活介護（グループホーム）
有料老人ホーム（介護付き・住宅型）
サービス付き高齢者向け住宅
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まとめておくと安心

通院や介護サービスを受ける際に必要な書類、身分証明書などは普段からまとめておき、
いつでも持ち出せるようにしておくと安心です。
また、保管場所はご家族とも確認しあっておきましょう。

●その他
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主な高齢者施設・住宅の種類①

（特定施設入居者生活介護）

■民間型

介護付き有料老人ホーム
（特定施設入居者生活介護）

 グループホーム
 （認知症対応型共同生活介護）

介護費用（施設が提供するサービス）

介護保険自己負担分を満額固定で支払い、包括的に介護サー
ビスを受けられる！！

パッケージ化されていて安心
高額な入居金が必要なホームもある

認知症高齢者のための介護施設
少人数で共同生活をおくる

介護士
常駐

看護師
常駐

自立
要支援
要介護

認知症
介護士
常駐

要支援
要介護

認知症
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主な高齢者施設・住宅の種類②

■民間型②

住宅型有料老人ホーム サービス付き
 高齢者向け住宅

介護費用
施設が提供するサービス

生活支援と食事サービスを提供
介護サービスは自分でカスタマイズ

賃貸住宅のような感覚で入居
安否確認や生活相談のサービスあり

自立
要支援
要介護

認知症

 オプション
入居者が外部事業者と契約し

 受けるサービス

＋

自立
要支援
要介護
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